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 دهیچک
 و کلیدی تسهیل گر مدرسین، و بوده دانشگاه رسالت ترینعمده پزشکی آموزش کیفیت ارتقاء در پاسخگو فرایندی عنوانبه اساتید ارزشیابیزمینه و هدف: 

 همین به. باشد کنندهکمکیادگیری  فرایند نمودن مؤثرتر و بهبود در تواند،می دانشجویان ازنظر اساتید هایویژگی برخی .آیندمی شمار به فرایند این مؤثر

 .شد انجام ایران در دانشجویان ازنظر هاآن تأثیر میزان و آموزش بهبود در استادان مؤثر هاییژگیو تعیین باهدف ایمطالعه منظور

 گلیسیان یا فارسی زبان به در ایران و هاآن انجام محل که مقالاتی منظور این برای. شد انجام یلفرا تحل و سیستماتیک مرور روش با مطالعه این ها:مواد و روش

 ,Web of Science, Cochrane Library, PubMed, CINAHLاطلاعاتی  هایبانک در مقالات جستجوی. گرفتن بازه زمانی انتخاب شدند در نظربودند، بدون 

Google Scholar, Ovid, Science Direct, WILEY, Scopus, ProQues, Medline, Elsevier, Magiran SID.ورود شرایط که مقاله 21 تعداددرنهایت  ، انجام شد 

 موردبررسی قرار گرفتند. و شده مطالعه وارد بودند، دارا را متاآنالیز به

 ارزشیابی مهارت ی،پژوهدانش تدریس، هایمهارت ارتباطی، مهارت شخصیتی، و فردی هاییژگیو شامل؛ که شدند استخراج حیطه شش در هایژگیو :نتایج

 آموزشی بودند. قوانین رعایت و دانشجو

ظر ن به های یک استاد اثربخش از دیدگاه دانشجویان بیان شدند. لذاترین ویژگیارتباطی از مهم یهامهارت و یپژوهدانشفردی،  هاییژگیو گیری:نتیجه

 توجه شود. موردنظر هایویژگی اساتید به استخدام درلازم است رسد می
 

 ، ایرانیان، استاد، دانشجوفردی هایویژگی یل،فرا تحل کلمات کلیدی:

 

 
 

 
 

 مقدمه
های مهمی دار وظایف و مسؤولیتظام آموزش عالی عهدهن

رشد و توسعه اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، فرهنگی  ی درزمینه

 و ینترمهم از یکی دانشگاه(. 1و تربیتی جوامع است )

باید پاسخگوی افزایش  که است اجتماعی نهادهای ترینسازنده

عنوان معمار بهتا جایی که از آن ( 2باشد ) جامعه دروری بهره

 کنندیاد میو تربیت نیروی انسانی  جدیدعلم برای تولید دانش 

ترین رسالت دانشگاه عمده( 4عنوان روندی پویا )به(. آموزش 3)

مار به شفرایند این از اجزای کلیدی و مؤثر نیز و مدرسین  بوده

مرتبط  مختلف متغیرهای کنترل با توانندی(. اساتید م5) آیندمی

تدریس و ایجاد  یهامتون و مهارت یریکارگبه(، 6)با موقعیت 

آن ضمن  در دانشجو کنند که ( فضایی ایجاد1) محیط مناسب

 و خود بالقوه استعدادهای شناخت دستیابی به بینش و بصیرت،

 گامیش خو شخصی و یاحرفه هایییتوانا جهت در آن رشد

 هاییژگیو به اتکا با تغییرات اینواضح است که (. 8) بردارد

 هایمهارت بهبودپذیرفت.  خواهد صورت مطلوب مدرس

 ستا هاییگذارییهسرما ینمؤثرتر و ینترمهم از یکی دانشجویان

 اساتید ،شدهانجام مطالعات. بر اساس کرد توجه آن به باید که

 زیرا هستند، دانشجویانپرورش  و آموزش اساس و پایه خوب،

 از یکی استادان هنوز گوناگون آموزشی یهاروش وجود علیرغم

مروریمقاله   

 

کی دانشگاه علوم پزش یر،واگ یرغ هایبیماری تحقیقات مرکزشهناز کریمی.  :مسئول نویسنده*

        Email: shahkar20022002@yahoo.com                                             فسا، فسا، ایران
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(. 10، 9) روندیم شمار به یادگیری و آموزش عوامل ینترمهم

 مؤثرترین مدرسین که است داده نشان هایبررس سایر همچنین

 این و بوده دانشجویان در فراگیری انگیزه ایجاد در عامل

 1آنیس مطالعه(. 11) دارد ارتباط هاآن هاییژگیو با تأثیرگذاری

 مرتبط، دانش عملی، یهامهارت دانشجویان که داد نشان یزن

 گیرند،یفرامخود،  الگوی عنوانبه اساتید از راها ارزش و نگرش

 مهمی نقش دانشجویان یادگیری فرایند در استادان بنابراین

 یکی افراد این شایسته خصوصیات و هایژگیو شناسایی و داشته

 ماندگاری جذب،منظور به پزشکی آموزش در مهم راهبردهای از

 ،(. ازآنجاکه12) رودیم شمار به اساتید یاحرفه توسعه و

 افاهد به دستیابی به منجر تواندمی استاد عملکرد و هایژگیو

 هاییژگیو لذا گردد، دانشجو توسط بهتر یادگیری و آموزشی

 بوده جهان در محققین از بسیاریموردتوجه  اثربخش مدرس

 ابزارهای از یکیکه  یداسات عملکرد ارزیابی(. درواقع 13) است

 فراهم را امکان این و است آموزشی هاییتفعال فرایند در مهم

 را ضعف و قوت نقاط دقیق، شناسایی اساس بر تا سازدیم

 آن هاییینارسا رفع در مثبت یهاجنبه تقویت با داده، تشخیص

ن (.14) شود برداشته مؤثری یهاگام  که استمعتقد  2برم

 و داشته بالایی اهمیت مدرس یک مطلوب هاییژگیو شناخت

 قدمم فراگیر یا یادگیرنده شناختازجمله  عوامل دیگر شناخت بر

 طریق از مدرس یک هایویژگی درباره قضاوت(. 15است )

 از نظرخواهی دانشجویان، از نظرخواهی مدرسان، خودارزیابی

(. 16) شود انجام تواندمی تخصصی هاییتقابل آزمون و همکاران

 موقعیت در مستقیم حضور یلبه دل دانشجویان میان این در

 نندهک قضاوت عوامل سایر به نسبت ترییکنزد ارتباط آموزشی

 مطلوب استاد یک هاییژگیو به هاآن نگرش نوع و داشته

 علاوه(. 11) باشد داشته یادگیری فرآیند در زیادی تأثیر تواندیم

 ترینیعنوان اصلبه دانشجویان هاییدگاهد کسب این بر

 استاد یک هایویژگی شناساییمنظور به آموزش گیرندگان

 توسعه ،هاآموزش بهبود جهت در تواندمی دانشگاهی توانمند

(. 18) باشد مؤثر بسیار یادگیری فرایند نمودنپربار  و یاحرفه

 تجه ایرانازجمله  و کشورها بیشتر در که ییهاروش از یکی لذا

 ینظرخواه شودیم استفاده توانمند استاد یک معیارهای تعیین

 بخو استاد هایویژگی تعیین بنابراین(؛ 19است ) دانشجویان از

 از آگاهی و بوده آموزش والای اهداف به رسیدن جهت در

                                                           
1 Anis 
2 Berman 
3 Celik 

 رتقاءا در تواندمی آن کسب چگونگی و توانمند استاد هایویژگی

 (.20) باشد کنندهکمک استاد

زیادی وجود  ینظرهااستاد خوب اختلاف هاییژگیو مورددر 

نظران بر این باور هستند که در امر آموزش صاحببرخی دارد. 

تنها نحوه تدریس مدرس، بلکه کلیه رفتارهای او در جلب نظر نه

برخی دیگر ایجاد فضا و جو مساعد و ( 21)دانشجویان مؤثر است 

کلاسی برای یادگیری را ویژگی اصلی یک استاد خوب و مؤثر 

گاهی  ویژگی فردی استاد از مواردی است که(. 22) انددانسته

زیرا (، 23) دهدیرا نیز تحت تأثیر قرار م استاد علمی هایییتوانا

 هاییآموزش بیش از هر چیز به شخصیت و خصائص و توانمند

عوامل آموزشی تحت سایر و دهنده )مدرس( بستگی دارد موزشآ

 که داد نشان ترکیه در 3گیلک تحقیق نتایج (.15تأثیر آن است )

 ویژگی ترینمهم استاد فردی شخصیت دانشجویان دیدگاه از

 همکاران و 4ریچاردسون توسطشده انجام پژوهش در(. 24است )

 به احترام درس، بر استاد تسلط مطلوب، استاد ویژگی ترینمهم

 از استفاده و کلاسی بحث در دانشجو کردن درگیر دانشجو،

 که دیگری تحقیق در(. 25) است شدهیمعرف تدریس یهاروش

 مدرس یک هاییژگیو دانشجویان ،شدهانجام 5کلارمین توسط

 قوانین و اصول رعایت و اخلاقی هاییژگیو داشتن را مناسب

 (.26اند )نموده عنوان رفتاری و اخلاقی

متعددی در جهت  یهااخیر پژوهش یهادر ایران در سال

و نتایج  (21-30) شده استهای اساتید انجامشناسایی ویژگی

ای در مطالعه. مطالعات منتشرشده در این زمینه متفاوت است

 شده استترین ویژگی استاد گزارشعنوان مهمتسلط علمی به

ک معیار ی ینترفردی استاد عمده( در مطالعه دیگر شخصیت 21)

به دلیل وجود تنوع و (. 31) شده استاستاد خوب گزارش

های استاد خوب، در این مطالعه بر گستردگی در خصوص ویژگی

 یبندبررسی و جمع همند بنظامای یوهاستفاده از ش آن شدیم تا با

 . ازآنجاکهبپردازیماند شدهنتایج مطالعاتی که تاکنون انجام

 مراتبسلسله رد علمی ازلحاظ یل )متاآنالیز(فرا تحلالعات مط

 بالایی اعتبار از وقرار داشته  معتبر مطالعات انواع رأس شواهد در

تلاش مند نظام مرور مطالعه این در ،(32) باشندیم برخوردار

از  را هایریسوگ و خطا شانس، تأثیر روش متاآنالیز شود تا بایم

 که همگی مستقلی مطالعات نتایج تحلیل وترکیب  از برده و ینب

 باقدرت کلی نتیجه یک به ،کنندیم دنبال را یکسانی هدف

4 Richardson 
5 Clarmin 
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ین ترتیب بد .یابیمدستهای استاد مؤثر ویژگی ی درزمینه بیشتر

 منتشرشده مطالعات مندنظام بررسی حاضر هدف از مطالعه

فرا تحلیل  روش با های استاد مؤثرویژگیی  زمینه تاکنون در

 آماری باقدرت و ترکامل نتایج به دستیابی جهت( )متاآنالیز

 .است بیشتر
 

 هامواد و روش
در مورد  یلفرا تحلبا روش  مندنظاممطالعه حاضر یک مرور 

امی . تماستاز دیدگاه دانشجویان در ایران  مؤثراستاد  هایویژگی

در مجلات  شدهچاپبر اساس مقالات  شدهانجام یهاپژوهش

داخلی و خارجی، با توجه به شرایط ورود به مطالعه بدون توجه 

 قرار گرفتند. موردبررسیبه بازه زمانی جهت ورود به مطالعه 

 هدف

استاد اثربخش  هایویژگی» سؤالپاسخ به  باهدفاین مطالعه 

 انجام شد. «از دیدگاه دانشجویان چیست؟

 نوع مطالعه

. دش انجام یلفرا تحل و سیستماتیک مرور روش با مطالعه این

 فارسی زبان و به ایران هاآن انجام محل که مقالاتی بدین منظور

 وارد عهمطال بدون در نظر گرفتن بازه زمانی به بودند انگلیسی یا

 شدند.

 راهبرد جستجو

 ,Web of Science یاطلاعات هایبانک در مقالات جستجوی 

Cochrane Library, PubMed, CINAHL, Google Scholar, 

Ovid, Science Direct, WILEY, Scopus, ProQuest، 

Medline, Elsevier, Magiran,، SID جستجوی برای شد. انجام 

 هاییدواژهکل یرستتا یا اثربخش استتتاد هاییدواژهکل از مقالات

 ،مؤثر توانمند، مطلوب، خوب، ؛مانند اثربخش برای آن معادل

 مربی و مدرس مانند استتتتاد معادل هاییدواژهکل نیز و نمونه

 از المللیینب اطلاعاتی هایبانک در جستجو برای. شد استتفاده 

 .گردید استفاده ترکیبی صورتبه هاآن معادل واژه

 معیارهای ورود و خروج مقالات

در مراکز  شتتتدهانجاممطالعات  کلیه معیارهای ورود شتتتامل

آموزش عتالی ایران بتدون محدودیت زمانی و با یکی از دو زبان   

اخلی از مجلات د یکیدر بایستیممقاله  فارسی یا انگلیسی بود.

کامل  صتتتورتبهو دستتتترستتتی به مقاله شتتتده چاپیا خارجی 

                                                           
6 Strengthening The Reporting of OBservational Studies in 

Epidemiology 

 طمرتب غیر مطالعات شامل نیز خروج یارهایمعباشد.  یرپذامکان

 در شتتدهانجام مطالعات مطالعه، در ناکافی یهاداده موضتتوع، با

 یا مجلات در شتتدهارائه مقالات چکیده ،وپرورشآموزش ستتطح

 .نباشتتد یرپذامکان مقاله کامل متن به دستتترستتی که هایشهما

 که مطالعاتی انگلیستتتی، و فارستتتی جزبه زبان ،هانامهیانپتا 

 داده قرار موردبررسی خودش ازنظر صترفا   را استاتید  هاییژگیو

 .بود مروری مطالعات و باشند
 

 بررسی کیفیت مقالات کمی یهاشاخص

 زا شتده یآورجمع مقالات کیفیت ارزیابی برای مطالعه این در

پژوهشی مطالعات  ویژه ابزار این. شتد  استتفاده  6STROBEابزار

 .هستند مقالات کیفیت بررستی  یهاشتاخص  فرم شتامل  و بوده

 نمرات با همراه یستتؤالات شتتامل مقالات کیفی ارزیابی فرم این

 یعموم هایویژگی شتتامل ستتؤالات این .استتت شتتدهیبنددرجه

 روش) مطالعه روش ویژگی ،(پژوهشتتتی ادبیات ،)اعتبار مجله

 تحلیل ،(پژوهش ابزار و یریگنمونه روش نمونه، حجم مطالعه،

 بین یستلچک این نمرات مجموع. بحث است و هایافته ،هاداده

 خوب، کیفیت عنوانبه 20 تا 15 نمرات و بوده بیستتت تا صتتفر

 در نامناستتب کیفیت 10 از کمتر و متوستتط کیفیت 14 تا 10

 .شوندیمحذف  مطالعه از و شدهگرفته نظر
 

 ی مطالعاتهادادهاستخراج 

 مقاله سه زمانهم یمطالعه از بعد تحقیق گروه منظور این به

 هب نستتبت ارزیابان، بین هماهنگی ایجاد برای پایلوت، عنوانبه

 فرم این. کردند اقدام )xls 1فورمت با) داده استتتخراج فرم تهیه

 مشخصات مجله، مشخصات مقاله، عنوان قبیل از مواردی شامل

 .بود ،شدهحاصل نتایج و کاررفتهبه ابزار و مطالعه هدف گروه

 وارد مقاله 206 ابتدا (،1 چارت) مطابق حاضتتتر مطالعه در

 اساستت بر غربالگری فرایند طی از پس که ؛گردید اولیه لیستتت

. رسید مقاله 62 به موضوع با بودن مرتبط مبنای بر مقاله عنوان

 30 به مقالات تعداد تکراری مقالات حذف با بعد مرحلته  در

 مطالعه، این به واردشتتده مقالات کل از مقاله 21 تعداد رستتید،

 مقاله 21 هایداده درنهایت. بودند کیفی مقالات بقیه و کمی

 فرم طریق از داشتتتتند را متاآنالیز به ورود شتتترایط که کمی

 جنتای و شدهیلتحل اکستل  افزارنرم از استتفاده  با داده استتخراج 

 گردید. استخراج آن

7 XLS is a file extension for a spreadsheet file format created by 

Microsoft for use with Microsoft Excel 
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 شدهاستخراج( کیفی و کمی) مقالات به توجه با مرحله، این در

فرا  روش با را کمی مقالات ابتدا در گرفت، تصمیم تحقیق گروه

 فرا روش با بعدی گام در سپس و نماید تفستیر  و تجزیه یلتحل

 به پسستت با و نموده ترکیب باهم را کیفی مقالات نتایج ترکیب،

 فیکی و کمی مقالات دودستتته نتایج نهایی ترکیب و یبندجمع

 دوم بخش نتایج کار، روش گستردگی به توجه با که نماید اقدام

 از هاداده وتحلیلیهتجز جهت. آمد خواهد دیگری مقتالته   در

 شد. استفاده  META دستور و STATA  افزارنرم

 

 نتایج
 گاهدید از اثربخش استاد هاییژگیو تعیین باهدف پژوهش این

 هانآ نتایج و پرداخته شدهانجام مطالعات بررسی به دانشجویان

 
 انتخاب و ورود مقالات به مطالعه فلوچارت -1چارت 
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 مقالات .نمود ترکیب یتا نها و وتحلیلیهتجز ،یلفرا تحل روش با را

 در هاآن مشخصات برخی که بود کمی مقاله 21 شامل حاصل

 دموگرافیک مشخصات توجهقابل نکات از. است آمده 1 جدول

 ینب در مطالعات یکسان یبا تقر توزیع به توانیم مقالات این

 نتایج اساس بر .کرد اشاره کشور مختلف مناطق یهادانشگاه

  شدهاستخراج( الهتمق 21) یتیاتنه مقالات لتیفرا تحل از اصلتح

 مشخصات مقالات مرور شده -1جدول 

 نام مجله نویسندگان عنوان مقاله

سال و 

دوره و 

شماره 

 چاپ

 نوع مطالعه
حجم 

 نمونه

 جمعیت

 مورد

 مطالعه

 روش

 یریگنمونه

ابزار 

 مطالعه

 نوع

 روایی

پایایی 

 پرسشنامه

سال 

انجام 

 مطالعه

یک  هایژگیوبررسی 

دانشگاه  .مدرس اثربخش

 علوم پزشکی کرمان

طاهره 

رمضانی و 

 همکاران

ی هاگام

توسعه در 

آموزش 

 پزشکی

88/6/2  
توصیفی 

 یاسهیمقا
358 

دانشجویان 

 پرستاری
 سرشماری

پرسشنامه 

پژوهشگر 

 ساخته

85/0 محتوا  88 

های استاد خوب از ویژگی

دیدگاه دانشجویان دانشگاه 

 1381ع پ اردبیل سال 

بهروز دادخواه 

 همکارانو 

مجله علمی 

و پژوهشی 

دانشکده 

پرستاری 

 مامایی

88/1/11  
توصیفی 

 مقطعی
390 

دانشجویان 

پزشکی و 

 پیراپزشکی

 یاطبقه

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

16/0 محتوا  81 

معیارهای یک استاد خوب 

دانشگاهی از دیدگاه 

دانشجویان دانشگاه ع پ 

 هرمزگان

عابدینی و 

 همکاران

مجله 

پزشکی 

 هرمزگان

1389/14/3  
توصیفی 

 تحلیلی
336 

دانشجویان 

پرستاری 

و  پزشکی

 بهداشت

ی اطبقه

 تصادفی

پرسشنامه 

پژوهشگر 

 ساخته

85/0 محتوا  81 

یک استاد خوب  هایژگیو

از دیدگاه دانشجویان 

دانشگاه جامع علمی 

 کاربردی سنندج

 احمد وهابی

ی مجله

ی توسعه

آموزش در 

علوم 

 پزشکی

93/1/13  
توصیفی 

 تحلیلی
384 

دانشجویان 

دانشگاه جامع 

علمی 

کاربردی 

 سنندج

 تصادفی ساده

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

85/0 محتوا  92 

استاد خوب از  هایژگیو

دیدگاه دانشجویان 

 دانشکده بهداشت دانشگاه

 شهرکردع پ 

محمود 

مباشری و 

 همکاران

پژوهش در 

 آموزش

 پزشکی

90/3/2  
توصیفی 

 مقطعی
140 

دانشجویان 

 دانشگاه جامع

علمی 

کاربردی 

 سنندج

 سرشماری

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

81/0 محتوا  89 

مقایسه و بررسی نظرات 

استادان و دانشجویان 

دانشگاه علوم پزشکی 

مشهد در مورد معیارهای 

 یک استاد خوب دانشگاهی

دارابی و 

 همکاران

ی هاگام

توسعه در 

آموزش 

 پزشکی

92/10/4  
توصیفی 

 تحلیلی
899 

دانشجویان 

ی هادانشکده

دانشگاه علوم 

 پزشکی مشهد

 -ی اطبقه

 تصادفی ساده

پرسشنامه 

پژوهشگر 

 ساخته

81/0 محتوا  88 

 

های یک استاد ویژگی

توانمند از دیدگاه 

 دانشجویان علوم پزشکی
 

هادی پیمان و 

 همکاران

مجله ایرانی 

آموزش در 

علوم 

 پزشکی

89/10/5  
توصیفی 

 مقطعی
800 

دانشجویان 

پرستاری و 

 مامایی و

بهداشت 

دانشگاه علوم 

 پزشکی ایلام

تصادفی 

 ایچندمرحله

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

15/0 محتوا  88 
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های اساتید و دیدگاه 

دانشجویان دانشگاه علوم 

پزشکی بوشهر در مورد 

 های یک استاد خوبویژگی
 

 و رقیه گشمرد

 همکاران

مجله ایرانی 

آموزش در 

علوم 

 پزشکی

90/11/1  

توصیفی 

تحلیلی 

 مقطعی

1000 

دانشجویان 

دانشگاه علوم 

 پزشکی بوشهر

 سرشماری

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

82/0 محتوا  88 

استاد مؤثر بالینی از دیدگاه 

دانشجویان پرستاری و 

 مامایی

 دانشگاه ع پ سبزوار

مصطفی راد و 

 همکاران

مجله 

دانشگاه 

علوم 

پزشکی و 

خدمات 

بهداشتی 

درمانی 

 سبزوار

89/11/4  
توصیفی 

 مقطعی
120 

دانشجویان 

مقطع 

کارشناسی 

پرستاری و 

 مامایی

گیری در نمونه

 دسترس

پرسشنامه 

پژوهشگر 

 ساخته

80/0 محتوا  88 

های استاد بالینی ویژگی

مؤثر: نظرات دانشجویان 

های پرستاری و مامایی سال

 آخر

قانعی و منصور 

 همکاران

آموزش 

 پرستاری
93/3/2  

توصیفی 

-تحلیلی 

 مقطعی

105 

دانشجویان 

پرستاری و 

 مامایی گیلان

گیری در نمونه

 دسترس

هاپرسشنامه

 ی موجود
86/0 محتوا  92 

های یک استاد ویژگی

توانمند از دیدگاه 

دانشجویان رشته مدیریت 

خدمات بهداشتی و درمانی 

های علوم پزشکی دانشگاه

 کشور

 بیگ زاده

مجله ایرانی 

آموزش در 

علوم 

 پزشکی

93/15/3  

توصیفی 

-تحلیلی 

 مقطعی

582 

دانشجویان 

کارشناسی 

مدیریت 

خدمات 

بهداشتی 

درمانی کل 

 کشور

 سرشماری

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

 محتوا

و 

 صوری

83/0  91 

های استاد خوب از ویژگی

دیدگاه دانشجویان دانشکده 

بهداشت دانشگاه علوم 

 پزشکی خراسان شمالی

 حکم آبادی

مجله توسعه 

آموزش 

 پزشکی

92/6/10  
توصیفی 

 مقطعی
100 

دانشجویان 

دانشکده 

بهداشت 

خراسان 

 شمالی

 سرشماری

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

 محتوا
عدد ذکر 

 نشده
91 

ارزیابی معیارهای یک استاد 

توانمند برای تدریس 

اثربخش از دیدگاه 

دانشجویان پیراپزشکی 

 علوم پزشکی تهراندانشگاه 

 درگاهی

مجله 

دانشکده 

پیراپزشکی 

دانشگاه 

علوم 

پزشکی 

تهران 

)پیاورد 

 سلامت(

89/4/4  
توصیفی 

 تحلیلی
119 

دانشجویان 

دانشکده 

 پیراپزشکی

 تصادفی ساده

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

85/0 محتوا  89 

های استاد مطلوب شاخص

از دیدگاه دانشجویان 

 دانشگاه علوم پزشکی بابل

 نوابی

مجله 

دانشگاه 

علوم 

 پزشکی بابل

89/12/1  233 مقطعی 
دانشجویان 

 پرستاری
 سرشماری

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

محتوا و 

 صوری
81/0  89 

بررسی خصوصیات استاد 

خوب ازنظر دانشجویان 

دانشکده کشاورزی دانشگاه 

 تربیت مدرس

 هرندی زاده

فصلنامه 

پژوهش در 

آموزش 

 عالی

89/58/1  
 -توصیفی 

 پیمایشی
110 

دانشجویان 

کارشناسی 

 ارشد

 تصادفی ساده

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

محتوا و 

 صوری
83/0  89 

بررسی خصوصیات مدرس 

بالینی اثربخش از دیدگاه 

دانشجویان پرستاری و 

 مامایی شهر لار

 سخندانی

مجله 

دانشگاهی 

یادگیری 

 الکترونیکی

91/3/1  
توصیفی 

 مقطعی
214 

دانشجویان 

پرستاری و 

 مامایی

 89 /.83 محتوا پرسشنامه دسترسی آسان
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 حیطه 6 در دانشجویان دیدگاه از مؤثر استاد هایویژگی

 ،(مطالعه 19ارتباط ) ،(مطالعه 21) ظاهری و فردی هایویژگی

 ،(مطالعه 14) یپژوهدانش ،(مطالعه 19) تدریس یهامهارت

 4) آموزشی قوانین رعایت و (مطالعه 6) دانشجویان ارزشیابی

 آن است دهندهنشان مختلف مجلات سهم .شد شناسایی (مطالعه

 آموزش توسعه مجله و پزشکی علوم در آموزش ایرانی مجله که

 آموزش در توسعه یهاگام بعدازآن و مقاله سه با پزشکی علوم

 دو اب هرکدام الکترونیکی یادگیری دانشگاهی مجله و پزشکی

 نای به واردشده مقالات چاپ تعداد بیشترین ترتیب به مقاله

 بین مطالعات انجام سال .دادند اختصاص خود به را مطالعه

 81 سال هاآن بین در کهبودند  91-92 تا 86 -81 یهاسال

 شتربی موردمطالعه هاییتجمع. است داشته را فراوانی بیشترین

 بود، مختلف یهادانشگاه پرستاری دانشجویان شامل همه از

 موردمطالعه دانشجویان کل مطالعات از بسیاری در که هرچند

 در دبو اییسهمقا مطالعه که مورد یک در جزبه. بودند قرارگرفته

 دهمورداستفا یهاپرسشنامه. بودند مقطعی توصیفی موارد سایر

 هاآن ههم یبا تقر اصلی چارچوب البته بود، ساخته پژوهشگر اکثرا 

 هاآن همگی. بود شدهینتدو و طراحی کلی، معیار یک اساس بر

 کلیه هاولی بررسی از پس. بودند قبولقابل و مناسب پایایی دارای

 مشدی هاآن اکثر در مشابه یبا تقر هاییطهح وجود متوجه مقالات

های یک استاد خوب ویژگی

 از دیدگاه دانشجویان

حسن 

صیامیان و 

 همکاران

مجله 

دانشگاه 

علوم 

پزشکی 

 مازندران

96/22/1  
توصیفی 

 مقطعی
160 

دانشجویان 

دانشکده 

پیراپزشکی 

دانشگاه علوم 

پزشکی 

 مازندران

سرشماری و در 

 دسترس

پرسشنامه 

 تکراری
8/0 محتوا  90 

مقایسه و بررسی نظرات 

اساتید و دانشجویان در 

 مورد معیارهای یک

 استاد خوب دانشگاهی

80/21 طب و تزکیه آقاجانی  
توصیفی 

 تحلیلی
195 

دانشجویان 

سال آخر کلیه 

مقاطع و 

های رشته

دانشگاه ع پ 

 سمنان

 سرشماری

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

 80 18/0 محتوا

دانشجویان  بررسی دیدگاه

دانشکده پرستاری و 

پیراپزشکی دانشگاه علوم 

پزشکی سمنان در خصوص 

های یک استاد خوب ویژگی

 دانشگاهی

راهب قربانی و 

 همکاران

مجله علمی 

دانشگاه 

علوم 

پزشکی 

 سمنان

91/10/2  
 -توصیفی 

 تحلیلی
133 

کارشناسی 

رشته 

پرستاری و 

کاردانی 

های رشته

مدارك 

پزشکی، 

هوشبری، اتاق 

عمل و 

 رادیولوژی
 

81/0 محتوا پرسشنامه سرشماری  81 

های استاد موفق از ویژگی

 هایدید دانشجویان دانشگاه

 دهنده آموزشارائه

 مجازی در شهر شیراز

خدیجه 

شاهسونی و 

 همکاران

مجله 

دانشگاهی 

یادگیری 

الکترونیکی، 

 مدیا

93/5/2  
توصیفی 

 )پیمایشی(

361 

 نفر

دانشجویان 

مجازی 

 شیرازدانشگاه 

و علوم 

 پزشکی شیراز

 سرشماری

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

 90 92/0 محتوا

بررسی خصوصیات یک 

مدرس خوب از دیدگاه 

استادان و دانشجویان 

 دانشگاه علوم پزشکی زنجان

وکیلی و 

 همکاران

مجله توسعه 

آموزش در 

علوم 

 پزشکی

91/1/1  توصیفی 
450 

 نفر

دانشجویان 

ها و تمام رشته

تمام مقاطع 

زنجان و 

 پرستاری ابهر

گیری نمونه

تصادفی منظم 

 ایطبقه

پرسشنامه 

محقق 

 ساخته

8/0 محتوا  83 
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 هاییطهح همان از استفاده با را اطلاعات گروه توافق با لذا

 فردی هاییژگیو شامل هایطهحاین . نمودیم استخراج مشترك

 مهارت ،یپژوهدانش تدریس، هایمهارت ارتباط، ظاهری، و

اطلاعات  .بود آموزشی قوانین رعایت یتا نها و دانشجو ارزیابی

 .است شدهگزارش 2حاصل از متا آنالیز مطالعات در جدول 

 

 

 شده از مقالات مرور شدهاطلاعات فرا تحلیل استخراج -2جدول 

ف
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 نویسندگان

 تعداد نمونه

)ویژگی های فردی و  1حیطه 

 ظاهری(
 )دانش پژوهی( 4حیطه  )مهارت های تدریس( 3حیطه  )ارتباط(  2حیطه 

)مهارت ارزشیابی  5حیطه
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)رعایت  6حیطه 
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1 
 رمضانی و .

358 
(3)9 53/2 26/0 (3)4 19/2 11/0 (3)12 6/2 23/0 

 
 

  
(3)

4 
41/2  21/0  

(3)

4 
18/2  

39

/0  

2 
 دادخواه و ..

390 
(5)1 4/21 0/5 (5)3 16/11 5/2 (5)4 11/3 1 (5)5 1/21 5/3    

 
 

  

3 

عابدینی و 

.. 

20 

(5 )6 10/3 63/0 (5)5 16/4 10/4 (5)5 53/3 98/0 
 
 

     
 
 

  

4 
 وهابی

384 
(5)9 02/3 08/1 (5)4 11/3 1 (5)9 13/3 96/0 (5)5 13/3 83/0 

(5)

5 
05/3 04/1 

(5)

4 
81/2 

19

/1 

5 

مباشری و 

.. 

140 

(5)8 48/4 26/0 (5)4 22/4 15/0 (5)1 63/4 24/0 
 
 

     
 
 

  

6 
 دارابی و ...

899 
(3)6 16/12 16/3 (3)10 26/19 22/5 (3)9 9/15 93/4  8 98/16 62/4 1 54/14 14/4  

 
  

1 
 پیمان  و....
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(5)11 9/81 2/11 (3)11 1/83 9/13 (5)16 8/83 3/11 (5)5 6/11 2/11    
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 راد و  ...
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 قانعی و ....

105 
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12 

حکم آبادی 
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(5)1 

 
16/4 11/0 (5)5 82/3 20/0    
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(5)8 60/4 08./    
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 بحث
 توانمی نه تکنولوژی، و علوم ستتریع  پیشتترفت به توجه با

 ویژگی هر با را فردی هر توانمی نه و یافتدست دانش یتمامبه

 هایشاخص شناسایی جهت در کوشش لذا. واداشتت  تدریس به

 ارتقاء امر به تواندمی که استتت نکاتی ازجمله اثربخش استتتاد

 مندنظام مرور یک حاضتتر مطالعه در. کند کمک آموزش کیفیت

 دیدگاه از مؤثر استتتاد هایویژگی مورد در یلفرا تحل روش با

 اد کهد نشان متاآنالیز نتایج. است شدهانجام ایران در دانشجویان

 یشتخصیت  ویژگی ،مؤثر استتاد  ویژگی عنوانبه حیطه ترینمهم

. تاس آموزشی قوانین رعایت ویژگی، ترینیتاهمکم و مدرسین

 توافق و نظر اجماع اول حیطه چهار در داد نشان نتایج همچنین

 نظرلافاخت یا پراکندگی و نوسان بیشترین و دارد وجود بیشتری

 شدهیبررس مطالعات در ترتیب بدین است. آخر حیطه به مربوط

 به مربوط نمرات میانگین بیشتتتترین دانشتتتجویان دیدگاه از

 ارتباطی، یهامهارت ظاهری، و فردی هایویژگی هاییطته ح

 خوب، اخلاق داشتتتتن. بود یپژوهدانش و تدریس یهامهارت

 نتتتداش ر،تظاه یتتتگتآراس ،(یتناستشتت)وق اطتو انضب متنظ

                                                           
8 Lizzio 

 
 

 نتریمهم از تدریس به علاقه علمی، بودن روزبه ،نفساعتمادبه

 مطالعات در دانشتتجویان دیدگاه از استتاتید فردی هایویژگی

 8لیزو راستا همین در. شدند بیان حاضر مطالعه در شدهیبررست 

 یک شتتخصتیتی  هایویژگی و خصتتوصتتیات نویستد یم (2004)

 قرار الشتتعاعتحت را او فردی هاییتقابل تمام تواندمی استتتاد

 هایویژگی و شتتخصتتیت به چیز هر از بیش آموزش زیرا دهد،

 9آلیستتتر مک مطالعه نتایج(. 33) دارد بستتتگی استتتاد فردی

 ارتباطی، یهامهارت فردی، خصوصیات که داد نشتان  ،(2016)

 یهامهارت و تدریس نوین یهاروش از استتتتفاده در مهارت

 از پرستتتاری استتاتید هایویژگی ترینمهم از پژوهش و تحقیق

 جنتای با که باشتتندیم پرستتتاری استتاتید و دانشتتجویان دیدگاه

 داشتتتن حاضتتر مطالعه در (.34) دارد یخوانهم حاضتتر مطالعه

 از یکی (ارتبتتاطی یهتتا)مهتتارت ارتبتتاط برقراری در مهتتارت

 انبی دانشجویان دیدگاه از اثربخش استتاد  هایویژگی ترینمهم

 فر شایسته و( 2004) صالحی ،(2010) عسکری مطالعه در شد.

 زا اثربخش استاد ایتهیتویژگ نتتریمهم از یتیک زتنی( 2003)

9 McAllister 
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 آقاجانی
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19 
 قربانی و ...
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(5)

4 
30/4 21/0 

(5)6 

 
11/3 33/0 

(5)

6 
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20 

شاهسونی 

 و..
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(5)1

1 
18/45 49/4 

(5)

5 
93/55 23/5 (5)8 11/35 98/2 

 
 

  
 
 

  
 
 

  

21 
 وکیلی و ...
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(4)1
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40/4 21/0    (4)13 22/4 45/0 
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 ارتباط یبرقرار در مهارت داشتن استاتید،  و دانشتجویان  دیدگاه

 دارد یخوانهم شتتدهانجام مطالعه نتایج با که استتت شتتدهیانب

 ،کندیم بیان راستتتا همین در (2015) 10لووریک(. 35 -31)

 برای کاربردی ویژگی و قابلیت یک ارتباطی مهارت داشتتتتن

 تواندمی کهشتتود یم محستتوب استتاتید برای اثربخش تدریس

. رددگ یاندانشجو تحصیلی پیشرفت حتی و انگیزه ایجاد موجب

 کلاس در موقعبه حضتتتور و روزبه اطلاعات داشتتتتن با تنها

 کهبل بود، موفق کاملا   مفاهیم انتقال و تدریس امر در توانینم

 هامهارت و هایطهح ستتایر کنار در خوب ارتباط یک برقراری با

 (.38) یدبخشتت بهبود و افزایش را آموزش یاثربخشتت توانیم

 هایویژگی ترینمهم از دیگر یکی عنوانبه تدریس یهامهارت

 بیان حاضتتر مطالعه در دانشتتجویان دیدگاه از اثربخش تدریس

 وستتایل از استتتفاده کلاس، در مباحثه و تفکر شتتامل که شتتد

 توانایی داشتتتتن و تدریس جدید یهاروش و یآموزشتتتکمک

 که کندیم بیان ،(2012) 11اسکلونا. استت  مطالب یدهستازمان 

 روش از استتتفاده در مهارت اثربخش استتاتید هایویژگی از یکی

 دانشتتجویان انتقادی تفکر یهامهارت روی بر که تدریس نوین

 علوم یهادانشتتکده یهاچالش از یکی امروزه. استتت یددارندتأک

 هب قادر که است دانشجویانی تربیت جهان ستراستر   در پزشتکی 

 هاییتموقع در کامل و جامع یهامراقبت ارائه و انتقادی تفکر

 دیدج آموزشی نیازهای ینتأم منظوربه لذا باشند بالینی مختلف

 تدریس نوین یهاروش انواع از باید اساتید پرستتاری  رشتته  در

 (.39) کنند استتتفاده هاآن از باید آموزش برای و داشتتته آگاهی

 از اثربخش استتاتید هایویژگی از دیگر یکی دانشتتجویان ارزیابی

 6 در فقط هرچند شد بیان حاضر مطالعه در دانشجویان دیدگاه

 دانشجویان دیدگاه از. استت  شتده اشتاره  موضتوع  این به مطالعه

 ارزیابی در نوین یهاروش از استتتفاده ارزیابی، در عدالت رعایت

 در یذهن تا باشتتند داشتتته عینی یهاجنبه بر یدتأک بیشتتتر که

 در( 2012)  12پاتریکیا. اندقرارگرفته یتد تتأک  مورد مقولته  این

 آموزش قلب عنوانبه یابیارز که کندیم بیتان  زمینته  همین

 شتتایستتتگی ارزیابی. استتت آن لاینفک جز و شتتودیم محستتوب

 امانج با .استتت استتاتید وظایف ینترمشتتکل از یکی دانشتتجویان

 شناسایی را آموزش و ضعف قوت نقاط توانیم مناستب  ارزیابی

 راستتتای در ،هایینارستتا رفع و مثبت یهاجنبه تقویت با و کرد

 نتایج(. 40) برداشتتت گام آموزشتتی نظام اصتتلا  و تحول ایجاد

 دیدگاه از که داد نشتتان( 2018) همکاران و زاده ترابی مطالعه

                                                           
10 Lovric 
11 Scicluna 

 ننوی یهاروش از استفاده مهارت و توانایی دانشجویان، و اساتید

 رترب اساتید هایویژگی از یکی دانشجویان ارزیابی ارزشتیابی  در

 در نوین یهاروش از که استتاتیدی. شتتودیم محستتوب روزبه و

 به مناستتب بازخورد و کنندمی استتتفاده دانشتتجویان ارزیابی

 هستند اساتیدی از ترموفق تدریس امر در دهندیم دانشتجویان 

 (.41) کنندمی استتتفاده ارزیابی برای ستتنتی یهاروش از که

 خشاثرب اساتید هایویژگی از دیگر یکی آموزشی قوانین رعایت

 این به چهار مطالعه در فقط که بود دانشتتتجویان دیتدگاه  از

 و شایسته فر مطالعه نتایج اساس بر. استت  شتده اشتاره  موضتوع 

 در زمان رعایت و کلاس در استاد موقعبه حضور گرچه همکاران

 ترکم مؤثر استتتاد ویژگی عنوانبه اما استتت مؤثر تدریس فرایند

 حالیندرع(. 31) است قرارگرفته یدتأک مورد دانشجویان توسط

 مقررات رعایت با که استتتت آن بیانگر مطالعات برخی نتایج

 دانشتتجویان به را یاحرفه اصتتول و هاارزش توانیم آموزشتتی

 (.41ساخت ) منتقل

 مطالعه محدودیت   

 ایران کشتتور در شتتدهانجام مطالعات بررستتی به مطالعه این

 موردبررسی دیگر کشورهای در مطالعات ستایر  و استت  پرداخته

 نتایج شتتده آورده بحث در که طورهمان البته. اندنگرفته قرار

 .ستا شده مقایسه کشورها سایر مطالعات نتایج با حاضر مطالعه
 

 

 گیرینتیجه
 شودیم برداشت چنینشده انجام مطالعه از حاصل نتایج اساس بر

 یهامهارت ارتباطی، یهامهارت ظاهری، و فردی هایویژگی که

 اثربخش اساتید هایویژگی ینترممه از یپژوهدانش و تدریس

 و هایژگیو این بایستی مدرسان و اساتید لذا شوند،یم محسوب

 و گیفرهن بستر اینکه به توجه با. دهند ارتقا خود در را هایتقابل

 ریرگذاتأث مقوله این در تواندمی آموزشی هاییطمح هایویژگی

 یراس مطالعات در هایژگیو این که شودیم پیشنهاد لذا باشند،

 گردد. بررسی نیزکشورها 
 

 تشکر و قدردانی
این مقاله حاصل طر  پژوهشی با کد اخلاقی به شماره 

IR.FUMS.REC.1397.042  مصوب معاونت تحقیقات دانشگاه

لذا از معاونت تحقیقات جهت حمایت  علوم پزشکی فسا است.
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 بیمارستان بالینی تحقیقات توسعه مالی و همچنین از واحد

 گردد.یمتقدیر و تشکر  ولیعصر فسا

 تعارض منافع
 تعارض منافعی را اعلام نکرده اند. گونهچیهنویسندگان 
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Abstract 
 

Background & Objective: Teachers’ evaluation as an accountable process in promoting the quality 

of medical education is the main mission of the university. Teachers are key and effective facilitator 

of this process. Some of the attributes of faculty from the students’ point of view to help students to 

learn and make the learning process more effective. For this purpose, a study was conducted to 

determine the characteristics of effective faculty in improving education and its influence on students 

in Iran. 

Materials & Methods: This study was conducted through systematic review and meta-analysis. For 

this purpose, the articles that were published in Iran were either in English in Persian and were 

selected for the study without considering the time period . Articles were searched in databases of 

Cochrane Library Web of Science, PubMed, CINAHL, Google Scholar, Ovid, Science Direct, WILEY, 

Scopus, ProQuest, Medline, Elsevier Magiran, and SID. Finally, 21 articles that met the criteria for 

meta-analysis were included in the study and their quality was evaluated. 

Results: Attributes were extracted in six domains . The six main dimensions are as follows: Individual 

and personality traits, communication skills, teaching skills, research skills, evaluation skills, and 

observing educational rules. 

Conclusion: Personal characteristics, research skills and communication skills were among the most 

important characteristics of an effective faculty from the students' perspective. Therefore, it is 

necessary to consider the characteristics in the recruitment of instructors. 
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